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(o) Agradecimientos

Este material ha sido elaborado por el Equipo de Atencion
Psicolégica Magone de la Federacion de Plataformas
Sociales Pinardi, en colaboracion con la Confederacion Don
Bosco.

Ha sido realizado con el apoyo financiero del Ministerio de
Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030. Quedando
exentos de responsabilidad sobre los contenidos.

Ha sido creado como recurso orientativo por lo que esta
abierto a las aportaciones y la experiencia de los agentes
sociales que los vayan a utilizar. Esperamos que la
informacion ofrecida os sea util en vuestra labor preventiva.
Asimismo, queremos agradecer y alabar el trabajo y la
dedicacion de los jovenes voluntarios como impulsores de
habitos de vida saludable.
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(1) Introduccién

Desde la Confederacidn Don Bosco damos importancia al
cuidado de la salud mental de las personas destinatarias
de nuestras entidades. Para ello, consideramos necesario
que las personas voluntarias tengan conocimientos
bdsicos sobre el cuidado de la salud mental desde su
labor preventiva. En este video, te dejamos algunos tips
sobre cémo cuidar la salud mental de los chicos y chicas
de nuestras entidades:
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@ Premisas béasicas

Es muy importante partir de tres premisas bdsicas:

Es posible que en algun momento,
encontremos a una persona en
situacion de crisis. que
desestabiliza el equilibrio fisico,
psicoldgico, social, econdmico o
ambiental. Hay personas que para
superar dicha situacion, carece de
los recursos propios, suficientes o
adecuados y que exige la
necesidad de ayuda externa.
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3) éQué podemos hacer en
situaciones de crisis?

l.Hacer una escucha activa sin emitir juicios.
2.Transmitir una actitud serena.
3. Mostrar un comportamiento directivo que

minimice la confusién, que facilite la basqueda de
soluciones y proteja siempre a las personas.

4. No dar falsas esperanzas en vano ni caer en
afirmaciones triviales o que resten importancia a lo
que las personas estdn sintiendo. (Poner por escrito
en el video: “todo se va a arreglar, conozco a alguien

que lo pasé peor que tu y lo supero..”) L
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Ademds, hay factores que debemos tener en cuenta
en cualquier situacion a la hora de hablar con un chico
o chica de nuestra entidad que ayudardn a que la
conversacion sea lo mds agradable posible:

.EI lugar. Intentar buscar un sitio silencioso, luminoso, con
temperatura agradable y en el que el resto de personads os
vean facilmente pero que no invite a la interrupcion.

2. Las caracteristicas de la persona con la que vamos a
hablar. Conocer antes aquellas cosas que pueden suponer
una barrera para evitar que lo sean como: la diferencia de
idiomas, el contexto cultural, algun tipo de discapacidad que
necesite la adaptacién del entorno en el que vamos a llevar
a cabo la conversacion...

3. Nuestras propias limitaciones. Posibles prejuicios, miedos,
estereotipos e ideologias que tengas y que puedan afectar a
la conversacion e incluso al trato que le puedes dar a la
persona. Es importante entender que no vamos a hablar
sobre nosotros mismos, sino a escuchar y a acompafar
evitando el juicio.

4. Cobmo hablamos. La voz, el tono, el ritmo, la entonacién, el
volumen, la velocidad del habla, el lenguaje que usamos..
todo puede afectar a la forma en la que la otra persona
capta el mensaje que queremos transmitir.
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Es importante subrayar la importancia de la prevencion
en cualquier intento que hagamos por cuidar la Salud
Mental de quienes estdn bajo nuestra influencia.
Recordar el sistema preventivo que ya en su dia enuncid
Don Bosco, no es s6lo una sena de la casa salesianag, sino
un mapa a través del cudl podemos alcanzar el objetivo
gue buscamos de estar bien. La RAZON nos ayuda a
argumentar y guiar, la RELIGION conecta con el sentido
de nuestra vida y con el AMOR senalamos la importancia
que el otro tiene para aquél al que educa, que desea su
bien, que valora y escucha sus sentimientos, emociones,
que estd comprometido con su bienestar.
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