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INICIO DE CURSO

A'la hora de empezar un nuevo curso hay que tener varias consideraciones debido
a que los participantes cambian de curso o incluso de seccion. Ante esto, para no
pedirles un registro nuevo, tenemos que modificar manualmente a los
participantes de nuestro centro juvenil.

Los campos que vamos tener que tener en cuenta van a ser los de curso, grupo y
CJ | Grupo Asignado para ver su seccidn. En este Gltimo caso tendremos que tener
en cuenta que también deberemos modificar los grupos de seguridad. En los
siguientes apartados desarrollamos los pasos a dar.

Por otro lado, se revisardn los Formularios del curso anterior y se modificardn
teniendo en cuenta si se crean nuevas Actividades para vincular los formularios o
se reutilizan del curso anterior.

Cambio de curso y grupo

Para la casuistica en la que Unicamente cambian de curso, habrd que modificar
los campos de Curso y Grupo, en el caso que se estén utilizando. Para realizarlo,
hay que entrar en la url de gestion de la herramienta e iniciar sesion:

https://confedonbosco.sinergiacrm.org/index.php?action=Login&module=Users

Confederacion
Don Besco

v

Inicio de curso CRM 2


https://confedonbosco.sinergiacrm.org/index.php?action=Login&module=Users

Confederacion
Don Bcsco

A continuacién, en el médulo Principal entramos en Personas:

ﬁ PERSONAS PRINCIPAL ECONOMIA A

@ NuevaPersona =™ —

Entorno personal

Nuevo Contacto Relaciones con Personas S O N f

Nombre c

Para facilitar la visualizacién de las personas que vamos a editar, modificaremos

las columnas de la tabla para que veamos los campos que nos interesa modificar.
Por ejemplo, serd (til elegir los campos:

e CJ|Grupo Asignado para ver su seccion.
e Curso escolar
e Grupo

ELEGIR COLUMNAS %

Documento enviado Centro Juvenil

MOSTRADO

Nombre completo
Selector de columna
i o Centro Juvenil

CJ | Grupo asignado

Curso escolar

Grupo
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Cuando tengamos la disposicién adecuada de la tabla podremos elegir el orden
en el selector (mayor a menor, menor a mayor):

Nombre completo Centro Juvenil CJ | Grupo asignado & Grupo L4 Cursoescolar <

O Seleccionados:s ' Accién masivaw I Mis hiltros '
S —

% CJAtacha G Atncha - Comunion
% ClAtacha 1 Atache - Comunidn 3 Comunion
x ClAtacha C1Atocha - Comunidn 3 Comunicn
% CJ Atocha CJ Atocha - Comunidn SEmLI
X CJ Atocha € Atocha - Comunign 3 Comunién
% CJAtocha S Atacha - Comunian

A continuacidén, hay que marcar los participantes que queremos modificar como
se ve en la captura.

Si queremos hacerlo mds rdpido, y no ir marcando
de uno en uno, podremos utilizar los filtros. Por
ejemplo, podemos filtrar por curso escolar 4° PRIM y
seleccionar todos los participantes a la vez.

Centro Juvenil €

Después de esto, darle a Accidn Masiva — Actualizacidn Masiva e ir a la parte
inferior:

Centro Juveni

Correo

53
l§ Actualizacion Masiva

Duplicadoy Actualizacién Masiva

Combinar

Agrezar A Lista de Piiblico Objetivo
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Sincronizar con Outlook® -ninguno-

II

Se -ninguno-

Tipos de relaciones actuales “ringune-
No Socio/a
Junta directiva / Patronato
Socio/a

Instagram -ninguno- W

Participante validado AP -ninguno- W

Centro Juveni -ninguno- v

S —

Comunicacién por whatsape -ninguno-

Documento enviado -ninguno-

Rehuszr para Email Principal -ninguno-
————

( AcTuAuzAR CANCELAR
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€J| Grupoasignado

D

Comunidad auténoma -ninguna-

5°ERIM

Excluir del Modelo 152 “ningunc-

llas -ningunio-

P5ginaweb CCLJ

Twitter -ningune-

Facebook -ninguna-

Sodiola -ningune-

Acepta publicacion imagenes -ninguna-

Se modificarian los campos que cambian en el inicio de curso y se daria a

Actualizar.

Cambio de Seccion

Para la casuistica en la que ademds cambian de Seccidn, habrd que modificar los

campos:

e CJ|Grupo Asignado: que hace referencia a su Seccion.

e Grupos de Seguridad.

En el mismo menu anterior se podrd modificar el CJ | Grupo Asignado:

@
il e
I I

Perfil del animadar:

Instagram

Participantevalidado AP

5
IIvIIg‘L
4 | Le < |«
«
<
«
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Para poder modificar los Grupos de Seguridad habrd que ir al Médulo de Personas
de nuevo y organizar las columnas. Se le aplicard el filtro adecuado para ver a los
participantes que cambian de Seccién y marcarlos:

IR R ¢ CJ| Grupo asignado © Cursoescolar #
| misitros |
4 CJ Sotojoven CJ Satojoven - Preas Preas 2E50
rd CJ Sotojoven CJ Satojaven - Preas Preas 2ESO
4 CJ Satojoven CJ Sotaloven - Press Preas ZESO
4 CJ Sotojoven CJ Satojoven - Preas Preas 2ES0
rd CJ Sotojoven CJ Satojaven - Preas Preas 2ESO

En este caso, en la parte inferior también, habrd que asignarles los Grupos de
Seguridad de Visualizacién y Edicidon de la nueva Seccion.

e —

‘ ASIGNAR ' QUITAR Grupo: [CJSct:u_'o\.-'En-Ados-;E': "
—

—

‘ ASIGMNAR ' QUITAR Grupa: ‘CJ Sotojoven - Ados (V) ‘|

Por dltimo, habrd que darle a Asignar.

A continuacién, habrd que quitarles los Grupos de Seguridad de Visualizacién y
Edicidn de la antigua Seccion:

ASIGHNAR . QUITAR ' Grupo: |C_lSu:ta_'f_“.fen-Preale] V‘
ASIGNAR ' QUITAR ’ Grupao: |CJSct:|_'Dw:—n—Preas[\."',l T|

Por dltimo, habrd que darle a Quitar.
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*Esta actualizacion solo la podrd hacer el Administrador general del Centro
Juvenil.

Eliminar credenciales

Por seguridad, es importante que si algun participante no va a estar el curso
siguiente en el centro juvenil se le eliminen las credenciales para que no pueda
entrar en el Area Privada.

Para ello, se elimina el Usuario AP del registro de los tutores:

Datos generales Direccién Tutor(es) RGPD Voluntarios/as Informacién sanitaria cciones -
Participante validado AP: Usuario AP: Adelai

Usuario AP: ‘ ‘

Cambio Participante a Animador

En el caso de que el participante se convierta en Animador o tenga la edad para
gestionar sus propias credenciales, se tendria que entrar a su registro de persona
y en la parte de Relaciones con Personas anadir Tipo de relacion — Voluntario.

&° Relaciones con Personas

GUARDAR [ CANCELAR FORMULARIO COMPLETO

Datos generales

Nombre: 47 Asignado a: Marina Torres Vega B n
Persona:* Carmen Rivera Jarén u n Tipo derelacién:”
Fechade alta: 19/05/2023 ‘ Fecha de baja: NoSocio/a -
Juntadirectiva/ Patronato
| Socio/a
Trabajador/a
Descr‘-pciovn: Usuario/a de servicios

GUARDAR CANCELAR FORMULARIO COMPLETO
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De cara al comienzo de curso hay que revisar los formularios de inscripcion y ver si
hay algdn cambio que se quiere realizar, por ejempilo, titulos, fechas, pedir algin
cambio etc...

Por otro lado, habrd que crear una actividad de Inicio de curso nueva, tanto para
asociarla al formulario como para que los participantes que contindan este curso
y estan validados en el AP se puedan inscribir nuevamente y pagar la cuota del
NUEevo curso.
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